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Cifras Municipios 

Municipios en México         2,471 

Municipios costeros               263                    

Habitantes  Municipios    18,937
costeros                                      

Fte.INEGI 2020



Contribuye activamente a la
conservación del patrimonio
natural y cultural.

Turismo Sostenible:

Interpreta el patrimonio
natural y cultural del
destino para los visitantes.

Incluye a las comunidades
locales e indígenas en su
planificación, desarrollo y
explotación y contribuye a su
bienestar.

Aporta recomendaciones
para el gobierno, el sector
privado, las organizaciones
no gubernamentales, las
asociaciones comunitarias y
las Instituciones acadé-
micas.



Beneficios de un Turismo 
Sostenible 

Desempeño sustentable 
de las empresas turísticas

Ventaja competitiva frente a 
otros proyectos de turismo

Mejora de la calidad 
de vida de la 
comunidad 
anfitriona

Protección y 
conservación 
ambiental  Ambientales

Sociales Económicos



Beneficios Socioeconómicos  
del Turismo 

A corto plazo

1
Creación de empleos 
adicionales

2
Diversificación de las fuentes 
de ingreso.

3
Promoción y protección de la 
cultura local.

4
Empoderamiento de las 
mujeres y de los jóvenes.

5

Rentabilidad de las 
actividades económicas 
locales.

A largo plazo
1 Reducción de la pobreza.
2 Aumento del orgullo local.
3 Reducción del éxodo rural.
4 Valoración de la equidad.

5 Intercambios auténticos y 
respetuosos con los viajeros.

6
Más autonomía de la 
comunidad respecto a las 
grandes ciudades.



Turismo y Economía

El PIB Turístico en México reportó un incremento de 
24.9 por ciento, en comparación con el tercer trimestre 
del 2020.

México fue el segundo país más visitado en 2021, 
según la OMT

Ofrece una gran gama de tipos de turismo 
entre los que destacan el turismo de sol y 
playa y el de naturaleza.

El sector turismo genera 
≈ 4 millones 488 mil empleos.



• Cambio de uso de suelo forestal.
• Generación de residuos sólidos urbanos.
• Obstrucción de cuerpos de agua 

superficiales y subterráneos.
• Modificación y destrucción del hábitat de 

flora y fauna terrestre y acuática.

©Sandra Díaz et al. Science 2019;(IPBES)

Los cambios en el uso de la tierra y el mar y la 
explotación directa representan más del 
50 % de los impactos mundiales en tierra, 
en el agua dulce y el mar.

Turismo e Impactos 
Ambientales



Vertientes del Turismo 

SERVICIOS AMBIENTALES

GESTIÓN AMBIENTALEDIFICACIÓN SUSTENTABLE
EDIFICACIÓN SUSTENTABLE



Edificaciones 
Sustentables

Eficiencia Energética en 
establecimientos de hospedaje. 

© World Bank and Punto Aparte

Edificaciones turísticas, considerando:

• Uso de Suelo
• Capacidad de Carga
• Infraestructura Verde
• Infraestructura Híbrida
• Destinos turísticos resilientes



Gestión Ambiental 

Instrumentos de pólitica pública 
encaminados al manejo y gestión 
ambiental, por ejemplo, en zonas 
costeras:

• Manejo de residuos solidos urbanos 
• Conservación de ecosistemas
• Gobernanza
• Calidad ambiental 



Servicios  Ambientales

Servicios ambientales:

• Seguridad alimentaria
• Seguridad sanitaria
• Resiliencia 
• Etc.

La conservación de los ecosistemas, protege los recursos 
naturales y servicios ambientales de un destino turístico.



Instrumentos Normativos 
para un Turismo Sustentable 

ECOTURISMO
NMX-AA-133-SCFI-2013: Requisitos y especificaciones de 
sustentabilidad del ecoturismo.

PLAYAS
NMX-AA-120-SCFI-2016: Que establece los requisitos y  
especificaciones de sustentabilidad de calidad de 
playas. 

MARINAS TURÍSTICAS
NMX-AA-119-SCFI-2020: Requisitos y criterios de 
desempeño sustentable en el diseño, construcción y 
operación de marinas turísticas.



Instrumentos Normativos 
para un Turismo Sustentable

HOTELES
NMX-AA-171-SCFI-2014: Requisitos y especificaciones de
desempeño ambiental para el diseño, construcción y
operación de establecimientos de hospedaje.

DESARROLLOS TURÍSTICOS
NMX-AA-178-SCFI-2016: Requisitos, especificaciones y
criterios de desempeño sustentable, en el diseño,
selección del sitio, construcción y operación que se
realicen en los desarrollos inmobiliarios turísticos que se
ubiquen en el Golfo de California.

CAPACIDAD DE CARGA
NMX-AA-189-SCFI-2021: Que establece el procedimiento y
la metodología para la elaboración de estudios de
capacidad de carga y estudios de límite de cambio
aceptable para la realización de actividades turísticas en
áreas naturales protegidas de competencia Federal.



Temas relevantes para un turismo 
sostenible 

✓ El sector turístico depende de la disponibilidad del
agua, de modo que cualquier falta de la misma
puede perjudicar el desarrollo de ese sector.

✓ Analizar la demanda de agua por el sector turístico
es relevante y fundamental ya que puede conducir a
establecer estrategias de gestión del agua y al
ordenamiento de ese sector, sobre todo cuando se
asientan en zonas con deficiencia en las fuentes de
suministro de agua o en las que entra en
competencia con otros usos.



Temas relevantes para un turismo sostenible 

✓ Al menos 35.3% de los alimentos se pierden o
desperdician anualmente en México, un país con más
de 19 millones de personas en condiciones de pobreza e
inseguridad alimentaria.

✓ El 23% de las grandes empresas mexicanas desarrolla
cotidianamente actividades contra el desperdicio de
alimentos.

✓ El 79% de las medianas empresas y 96% de las
pequeñas y microempresas no tienen ningún plan ni
realizan actividades cotidianas contra las pérdidas y
desperdicios de alimentos.

✓ En los Estados Unidos, se estima que se pierde o se
desperdicia el 30-40 % de los alimentos . Una gran parte
de estos desperdicios de alimentos termina en
vertederos que emiten metano, un potente gas de
efecto invernadero.



Para un turismo sostenible es 
necesario incluir a la comunidad

• Desarrollar actividades con guías, artesanos o familias
locales, como excursiones, talleres o noches en casa de una
familia.

• Ofrecer empleos generados según la demanda del destino a
los miembros de la comunidad local.

• Brindar capacitaciones a la gente de la comunidad para que
tengan mayor conocimiento sobre atención al cliente y
puedan ofrecer un servicio de calidad.

• Reconocer las fortalezas de cada persona en la comunidad
y ofrece involucrarse en algo que los motive. De esta manera
se puede dar un rol a cada uno para las diferentes actividades
(alojamiento, comida, guiado, turismo vivencial etc.)

• Organizar mecanismos locales para promover los beneficios
que generan los proyectos turísticos. Si la comunidad ve que
realmente hay beneficios, va a querer comprometerse más en
la propuesta turística.



#La nueva cultura de la playa
Cambio de paradigmas en la percepción del turismo sol y playa

Educación y 
conciencia ambiental 
en el turista.

Valoración, conservación y 
restauración de los 
ecosistemas costeros .

Resiliencia 
costera

Patrimonio biocultural 
costero



Manejo que hace la comunidad del medio ambiente, los recursos
naturales y la problemática que los impactan, por medio de una
gobernanza que integra a todos los actores involucrados, con el
objetivo de lograr un desarrollo sustentable de la comunidad.

Sistemas de Gestión 
Ambiental Tradicional



✓ Caracterización de los sistemas de gestión 
ambiental tradicional.

✓ Mapeo de los sistemas de gestión ambiental 
tradicional.

✓ Identificar aquellos donde el sector turístico 
sea su principal eje económico.

¿Qué se está haciendo?

Alineación:
Eje 2.- Priorizar nuestro patrimonio biocultural

Eje 4.- Impulsar los destinos sostenibles 

SIERRA NORTE OAXACA: Centros ecoturísticos certificados con manejo 
tradicional (forestal, milpa), alta biodiversidad, conservación de ecosistemas y 

actividad turística.



Importancia de proteger los 
Sistemas de Gestión Ambiental 
Tradicional

⚫ Mantener la relación espiritual o sagrada, de subsistencia, social y cultural de las 
comunidades indígenas y locales con los recursos biológicos y conocimientos 
tradicionales asociados.

⚫ Conservar un alto porcentaje de la biodiversidad.

⚫ Aprovechar los recursos biológicos de manera sustentable.

⚫ Mantener los servicios ecosistémicos y culturales.



Beneficios para el desarrollo municipal 
como resultado de un turismo sostenible 

Inversión en infraestructura local
• Mejoramiento de los accesos viales / playas
• Mejoramiento de los servicios de salud
• Protección del patrimonio ambiental y cultural.
• Apoyo financiero a las escuelas

Inversión en el desarrollo económico
• Promoción y señalización turística
• Desarrollo de nuevas actividades turísticas
• Convenios con otras comunidades o ciudades para 

venta de productos locales



GRACIAS

Mtro. Sergio Israel Mendoza Aguirre
Director General de Fomento Ambiental, Urbano y Turístico

israel.mendoza@semarnat.gob.mx


